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Timto dokumentem se dne 30. 9. 2021 rusi platnost dokumentu Zpracovdvdni osobnich
a citlivych udaja, ktery byl platny od 1. 1. 2019.

Tento dokument je ureny a zavazny pro vSechny pracovniky a klienty ParaCENTRA
Fenix, z. s. a dalsi, nize uvedené, treti strany. Je téZ pouze urceny pfipadnym zdjemcim
o poskytované sluzby.

Zpracovavani osobnich a citlivych udajt

1. ROZSAH OSOBNICH A CITLIVYCH UDAJU

1.1. Pro poskytovani sluzeb ParaCENTRA Fenix, z. s. (dale jen ,,PCF“) jsou zapotfebi nékteré
osobni a citlivé udaje klienta. Ochrana osobnich a citlivych Udajl je oSetfena dle natizeni
Evropského parlamentu a Rady 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaja (dale pouze ,nafizeni
GDPR“).

1.2. Osobni a citlivé udaje klienta zpracovavame pro nezbytné splnéni pravni povinnosti,
ktera se na PCF jako na spravce vztahuje. Dale PCF zpracovdva osobni a citlivé tdaje
klienta pouze v pfipadé, kdy klient (subjekt udajti) udélil souhlas se zpracovanim svych
osobnich udaju pro jeden ¢i vice konkrétnich ucela. Klient ma pravo odmitnout nékteré
udaje sdélit. Pokud by toto odmitnuti bylo prekazkou dalsi spoluprace, je o tom klient
prislusnym pracovnikem informovan.

1.3. Rozsah pozadovanych osobnich udaju:

a) Pfijmeni a jméno klienta — nezbytné pro planovani sluzby a vykon pfimé péce,

b) Adresa, telefon, e-mail — nezbytné pro kontaktovani klienta (napf. domluveni
terminu poskytovani sluzby),

c) Rok narozeni — podminka vstupu do sluzby (z dlivodu ovéreni vymezené vékové
kategorie),

d) Kontaktni osoba a spojeni na ni — nezbytné pro pfipadné mimoradné a nouzové
situace.

1.4.V pripadé pofizovani fotografii ¢i audiozaznamu nebo videozaznamu bude pozadovan
souhlas od klienta ad hoc (tedy pro kazdy pfipad zvlast).
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V pripadé, kdy PCF zpracovava osobni uUdaje klienta na zdkladé plnéni zdkonné
povinnosti, souhlas klienta neni vyZadovan. Zpracovava-li PCF (jako spravce) osobni
Udaje klienta na zakladé podepsané smlouvy o poskytovani sluzby nebo vyslovného
souhlasu klienta, mGze klient takovy souhlas kdykoli odvolat. Pokud tak bude ucinéno, je
mozné, Ze sluzba nebude moci byt naddle poskytovana. O této situaci bude klient
pfislusnym pracovnikem informovan.

2. ZPRACOVAVANI OSOBNICH A CITLIVYCH UDAJU

Osobni Udaje jsou vedeny povérenymi pracovniky, a to jak v tisténé, tak v elektronické
podobé (tiSténd podoba: v osobni sloZce klienta v uzamykatelné dokumentacni skfini,
elektronickd podoba: v osobni sloZce v ramci softwarového programu eQuip).

Zpracovavani osobnich a citlivych udaju:

e Zpracovavanim osobnich a citlivych Udajl se rozumi operace, kterou poskytovatel
systematicky provadi sosobnimi a citlivymi Udaji (shromaZdovani, ukladani
na nosice informaci, zpfistuprfiovani, Uprava nebo pozménovani, vyhledavani,
pouzivani, predavani, Siteni, zvefejiiovani, uchovavani, vyména, tridéni
nebo kombinovani, blokovani a likvidace).

Osobni a citlivé udaje zpracovavaji v celém rozsahu vyhradné tyto osoby:

a) reditel,

b) manazer sluzeb,

¢) vedouci sluzeb,

d) socidlni pracovnici,

e) ucetni.

Pouze shromazdovat, upravovat, pouzivat a predavat Udaje poZadované ve vybranych

formularich svym nadfizenym a koleglim v primé péci v odiivodnénych pripadech smi:

a) pracovnici v socialnich sluzbach,

b) dalsi odborni pracovnici.

3. OCHRANA OSOBNICH A CITLIVYCH UDAJU

Osobni a citlivé udaje klientll jsou chranény pred zneuzitim a pfistup k nim maji pouze
opravnéni pracovnici, ktefi jsou vazani mlcenlivosti, a to i po skonceni pracovniho
pomeéru v PCF (vice viz Pravidla nahliZzeni do dokumentace).

Pokud by mély byt informace o klientovych osobnich a citlivych udajich ziskany z jinych
zdrojli, neZ je klientovo osobni sdéleni, nebo pokud by tyto informace mély byt
predavany jinym organizacim, postupujeme v souladu s § 100 zakona 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Pro statistické a védecké vyzkumy jsou pouzivany pouze Udaje anonymizované.
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4. UCHOVAVANI OSOBNICH A CITLIVYCH UDAJU
4.1. Osobni a citlivé Udaje klienta jsou uchovavany pouze po dobu nezbytné nutnou, tedy

dobu spoluprdace a dobu archivace (5 let) nebo do odvolani udéleného souhlasu, dale jen
v anonymni podobé pro statistické a védecké ucely.



